
O n lin e  9 7  — a  h u g e  su cce ss !

Th e  I n f o r m a t i o n  O n l i n e  a n d  O n  D i s c  9 7  c o n f e r e n c e  a n d  
e x h i b i t i o n  s p o n s o r e d  b y  t h e  I n f o r m a t i o n  S c i e n c e  S e c 
t i o n  o f  A L I A  w a s  h e l d  o n  2 1 - 2 3  J a n u a r y  a t  t h e  S y d n e y  

C o n v e n t i o n  C e n t r e  a t  D a r l i n g  H a r b o u r .  E x h i b i t o r s  w e r e  w e l l  
r e p r e s e n t e d  a n d  t h e  c o n f e r e n c e  a t t r a c t e d  o v e r  1 2 0 0  d e l 
e g a t e s  f r o m  A u s t r a l i a n ,  N e w  Z e a l a n d  a n d  f a r t h e r  a f i e l d  w h o  
s e l e c t e d  s e s s i o n s  t o  a t t e n d  f r o m  a  w i d e  r a n g e  o f  o n l i n e  t o p 
ic s .  C h a l l e n g i n g  k e y n o t e  a d d r e s s e s  w e r e  g i v e n  b y  o v e r s e a s  
s p e a k e r s  C l i f f o r d  L y n c h  o f  t h e  U n i v e r s i t y  o f  C a l i f o r n i a  a n d  
R e b e c c a  L e n z i n i  o f  C A R L ,  a n d  A u s t r a l i a n  k e y n o t e s  w e r e  
g i v e n  b y  H u g h  I r v i n e ,  P e t e r  B a k u n o w i c s  a n d  R o d  
W a l k e r d e n ,  w i t h  a  m a s t e r l y  s u m m i n g  u p  b y  N e i l  M c L e a n .

A  s p e c i a l  f e a t u r e  w a s  I n t e r n e t  C i t y ,  g i v i n g  o p p o r t u n i t i e s  
f o r  I n t e r n e t  a c c e s s ,  d e m o n s t r a t i o n s ,  a n d  m e e t i n g  C e l e b r i t y  
s u r f e r s .

S o c i a l  h i g h l i g h t s  i n c l u d e d  t h e  H a r b o u r  C r u i s e  o n  t h e  t a l l  
s h i p s  S o lw a y  Lass  a n d  S vanen ,  t h e  c o c k t a i l  r e c e p t i o n ,  a n d  
t h e  ' S e a r c h e r s '  s o i r e e '  a n d  ' O n  d i s c o ' .  ■

b elo w : N ational Library o f A ustralian  s ta ff m eet 
M r Television a t the cocktail reception

above: C liford  Lynch on Chaos 
and control in global networking

S u p p o r tin g  reco gn itio n

Pi l o t in g  is u n d e r w a y  in d e v e l o p i n g  a p 
p r o p r ia t e  m o d e ls  a n d  d o c u m e n t a t i o n  
fo r  a  N a t i o n a l  R e c o g n i t io n  S t ra teg y  at  

p a r a - p r o f e s s io n a l  leve ls  ( re p o r te d  in t h e  D e 
c e m b e r  issue  o f  inC ite). I n t e r v i e w s  to  test  
t h e  p r o p o s e d  m o d e l s  h a v e  b e e n  h e l d  in  
V i c t o r i a ,  T a s m a n i a  a n d  S o u t h  A u s t r a l i a  in  
b o t h  u r b a n  a n d  c o u n t r y  a re as ,  a n d  w i t h  as
s is ta n c e  f r o m  a w i d e  v a r i e t y  o f  c a n d i d a t e s :  
th o s e  s e e k in g  to  j o in  a s tu d y  p r o g r a m ,  th o s e  
a r t i c u l a t i n g  f r o m  s u p e r s e d e d  c e r t i f i c a te s  o r  
a s s o c i a t e  d i p l o m a s  ( e v e n  t h e  R e g is t r a t io n  
E x a m i n a t i o n s ! ) ,  a n d  t h o s e  w h o  w i s h e d  to  
h a v e  t h e i r  ski lls  assessed a ga in s t  th e  L ib ra ry  
In d u s t r y  C o m p e t e n c y  S t a n d a r d s .

A n  in t e r e s t in g  f e a t u r e  is t h e  a m o u n t  o f  
s u p p o r t  p r o v i d e d  b y  e m p l o y e r s  a n d  s u p e r 
v is ors  in u n iv e r s i t y ,  p u b l i c ,  T A F E  a n d  s p e 
c ia l  l i b r a r ie s ,  m a n y  o f  w h o m  a t t e n d e d  th e  
i n t e r v i e w s  a n d  ass is te d  t h e  c a n d i d a t e s  to  
a r t i c u l a t e  a n d  d e m o n s t r a t e  t h e i r  c l a im s  to  
m o s t  b e n e f i t .  O t h e r s ,  w h i l e  n o t  a t t e n d in g ,  
c o n f i r m e d  ski l ls a n d  a p t i t u d e s  t h r o u g h  w r i t 
te n  s t a t e m e n t s .  In t h e  c a s e  w h e r e  six p e o 

p le  f r o m  o n e  la rg e  l i b r a r y  s o u g h t  r e c o g n i 
t i o n ,  t h e y  w o r k e d  as a g r o u p  to  p r e p a r e  
th e i r  d o c u m e n t a t i o n  a n d  discuss  t h e  t y p e  o f  
i n f o r m a t i o n  t h e y  n e e d e d  to  p r e s e n t .  T h e  
m a n a g e m e n t  o f  th is  l i b r a r y  w a s  e x t r e m e l y  
s u p p o r t i v e  a n d  e n c o u r a g i n g .

C o n s id e r a b le  interest a n d  s u p p o r t  c a m e  
f r o m  t h e  T A F E  s ec to r ,  e s p e c i a l l y  at  t h e  d e 
p a r t m e n t a l  a n d  t e a c h i n g  l e v e ls  in l i b r a r y  
a n d  in f o r m a t i o n  s tudies, b u t  a ls o  f r o m  m a n 
a g e m e n t  a n d  c u r r i c u l u m .  T h e  m o d e l s  used  
iri this p ro je c t ,  w h i c h  focu s se d  o n  e i t h e r  th e  
c o m p e t e n c y  s t a n d a r d s  o r  t h e  c u r r i c u l u m ,  
c a n  b e  t ra n s fe r re d  to  o t h e r  d i s c i p l i n e  a reas  
in T A F E  w h i c h  h a v e  n a t i o n a l l y  a c c r e d i t e d  
c o m p e t e n c y  s ta n d a rd s  a n d  c u r r i c u l u m .  L i 
b r a r y  e d u c a t o r s  h a v e  c o n t r i b u t e d  e x t e n 
s iv e ly  to this p r o je c t  b y  s e le c t in g  th e  a p p r o 
p r ia t e  v a r i e t y  o f  c a n d i d a t e s ,  t h r o u g h  
m e n t o r in g  a n d  s u p p o r t in g  t h e  s e le c te d  p e o 
p le ,  a n d  b y  m a n a g i n g  t h e  a d m i n i s t r a t i v e  
w o r k l o a d  g e n e r a t e d  b y  th e  o u t c o m e s .

A s  m i g h t  b e  e x p e c t e d  f r o m  t h e  w i d e

r a n g e  o f  w o r k  a n d  o t h e r  e x p e r i e n c e s  o f  t h e  
c a n d i d a t e s ,  a n d  t h e  a m o u n t  o f  f o r m a l  a n d  
i n f o r m a l  s tu d ie s  u n d e r t a k e n ,  t h e  results  o f  
t h e  r e c o g n i t i o n  p i lo ts  v a r y  c o n s i d e r a b l y .  
S o m e  c a n d i d a t e s  h a v e  b e e n  r e c o m m e n d e d  
fo r  a p p r o x i m a t e l y  n in t y - f i v e  p e r  c e n t  r e c o g 
n i t io n ,  o th e rs  fo r  v e r y  l i t t le .  T h e  c a n d i d a t e s  
h a v e  b e e n  m o s t  s u r p r is e d  a n d  g r a t i f i e d  to  
s e e  t h e i r  e x p e r i e n c e s  t r a n s l a t e  in t o  c o m 
p l e t e d  c o m p e t e n c i e s  o r  m o d u l e s ,  a n d  t h e  
i m m e d i a t e  progress  in to  a c o u r s e  m a d e  e x 
p l ic i t .

O f t e n  t h e  p ro c e s s  i tse l f  w a s  a l e a r n i n g  
e x p e r i e n c e  fo r  c a n d i d a t e s :  s o m e  h a d  a t 
t e n d e d  w o r k s h o p s  run  b y  th e  l i b r a r y  e d u c a 
tors,  o th e r s  h a d  i n d i v i d u a l  s u p p o r t  f r o m  a 
l i b r a r y  e d u c a t o r  o r  f r o m  w o r k  c o l l e a g u e s .  
T h e  in p u t  o f  a w e l l - i n f o r m e d  m e n t o r  c a n  
n o t a b l y  i n f l u e n c e  t h e  c a n d i d a t e ' s  a t t i t u d e  
a n d  p r e p a r a t io n .  F u r th e r  i n f o r m a t i o n  c a n  b e  
o b t a i n e d  f r o m  t h e  p r o je c t  m a n a g e r  ( D o n n a  
R e id )  o n  0 6  2 0 7  3 3 6 0  o r  e - m a i l  
d o n n a _ r e i d @ c i t . a c t . e d u . a u . ■
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